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 قرآن کریم گاهاهداف اطلاع رسانی رسانه ای از دید

 ) با تاکید بررسانه ملی(

   0مولف : سید حسین شرف الدین

 چکیده

یکی از عناصر کانونی و اجتناب ناپذیر در هر فرایند ارتباطی فرستنده یا منبع پیام است. در ارتباطات جمعی، 

عام ترین عنوانی است که ظاهرا« اطلاع رسانی»ان آن اختصاص دارد. زارعوامل و کارگاین موقعیت به رسانه و 

بخش قابل توجهی از آنچه تحت عنوان کارکردهای متنوع رسانه از آن یاد می شود، پوشش می دهد. تردیدی 

ند، ؛ کنشی هدفمومعطوف به مخاطب سازمانی، برنامه ریزی شده نیست که اطلاع رسانی به عنوان یک کنش

دستورالعمل  و ،آیین نامه ها قالب معاهداتدرغالبا به صورت کلی هداف ین اا. غایت گراونتیجه محوراست

بخشی نیز به زبان هنجاری در منابع موسوم به اخلاق و حقوق رسانه مورد توجه  ی سازمانی مندرج است.ها

ونوع رفتار رسانه عملکردنظام هنجاری حاکم بر  و چگونگی چراییاهداف همچنین در تعیین قرار گرفته است. 

زیرساخت های  ،حاکم ، ایدئولوژیرایج غالب، نظام ارزشی گفتمان فرهنگی نقش تعیین کننده ای دارند.آن 

ورویه های جاری عمده ترین منابع و مستندات اهداف منظور برای یک فعالیت  قرارداد اجتماعی، هنجاری

نیز قاعدتا دراصل هدف گذاری واتخاذ تدابیرعملی  امعه است. یک رسانه دینی نهادی و سازمانی در گستره ج

 جهت تحقق آن، تابع جهان بینی و نظام ارزشی و هنجاری آیینی خواهد بود که درعمل آن را نمایندگی می کند. 

بایسته از  تظارات و ان اهداف به عنوان متقن ترین متن وحیانی، این نوشتار در صدد است تابا الهام از قرآن کریم

شناسایی این اهداف بی شک، را بدست دهد. دینی یک رسانه جمعی  فعالیتاطلاع رسانی به عنوان عام ترین 

می تواند یک رسانه دینی را در فرایند رشد کمی و کیفی و انجام هر چه بهتر ماموریت های محول حرفه ای 

 مساعدت نماید .     

 

                                                           
  دانشگاه وعضو هیات علمی موسسه آموزشی وپژوهشی امام خمینی رهدانش آموخته حوزه و   - 1
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 مقدمه  

(یا آگاهی بخشی عامترین و جامع ترین عنوان معرف فعل رسانه جمعی در فرایند  Informاطلاع رسانی )

 کارکردیبالقوه مولد چنین  ،فعالیت حرفه ای است. هریک از برنامه های رسانه، هر چند با نسبت های متفاوت

ست و برچه است. به بیان دیگر، هر پیام رسانه ای بالقوه متضمن یا مدعی چنین شانی است. اطلاع رسانی چی

دلیل اصلی کم التفاتی لغت نامه نویسان  احتمالانوع فعالیتی اطلاق می شود؟ وضوح معنای متفاهم ومتبادر 

ی هاواصطلاح پردازان به معناکاوی این واژه است. آلن بیرو در توضیحی نه چندان مفید می نویسد : انتقال نماد

بصری و با شیوه ای  -ای دیگران از طریق وسیله ای سمعیمعنادار چون واژگان، نشانه ها و علایم قابل فهم بر

( برخی نیز از آن به عنوان اقدامی عملی 014: 0911.) بیرو/ ساروخانی، [می گوینداطلاع رسانی را]هیجان انگیز

و از ( 34: 0911و تمهیدی فعلی برای حصول آگاهی یا آگاهی بخشی به مخاطب یادکرده اند.)ر.ک: ساروخانی، 

، به مجموع فعالیت هایی شامل تولید، گردآوری، پردازش، ترویج، توزیع، مصرف و مدیریت دید برخی

اطلاع رسانی با تعاریف ارائه شده برخی از تعاریف ( 41: 0932اطلاعات اطلاق می شود.) نقل از حکیم آرا، 

 (11-20: 0932انطباق و همخوانی دارد.)ر.ک: محسنیان راد، « ارتباط»مفهوم از

به عنوان فعلی یا مصدری، مرادف شمردن آن با « اطلاع رسانی»تفسیرهای مضیق ارائه شده ازواژه از جمله 

مقوله اخبار و خبررسانی است. تردیدی نیست که اخباریا خبر رسانی به معنای مصطلح آن به عنوان یکی از 

)به « اطلاع رسانی»اژه تحلیل مفهومی وکارکردهای مهم رسانه جمعی تنها یکی از مجاری اطلاع رسانی است. 

)به عنوان حاصل مصدر یا فعل مخاطب(نشان می دهد که دریافت یک پیام « اطلاع یابی»عنوان فعل منبع و 

صرفا در صورتی مصداق اطلاع یابی خواهد بود که حاوی نتیجه ای معرفتی برای مخاطب باشد. تعاریفی که 

برپیام دریافتی لحاظ کرده اند، نیز به همین « خبر»عنوان اطلاقوصف تازگی برای مخاطب را مصحح و مجوز 

بوط است مفید فایده بودن اطلاعات ارسالی به صورت راستناد جسته اند. در هر حال، آنچه به رسانه م ویژگی

 پیام بواقعدر چنین شرایطی  شانی و بالقوه است، اگر چه برخی مخاطبان بدلیل پیشینه های اطلاعاتی و تجربی،

تاثیرات عاطفی و رفتاری ناشی از فعل رسانه که غالبا همراه یا متعاقب تاثیر  .یافت نمی کننددریا اطلاعی 

نیستند  ات به معنای مفهومی وحصولی آناطلاع از سنخشناختی برای مخاطب حاصل می شوند، هرچند اصالتا 

کالای فرهنگی ویژگی اطلاعات به عنوان یک  لازم بذکراست کهآن شمرده می شوند. تبعا جزو مصادیق  اما
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از طریق مجاری و کانالهای داشته و از طریق نمادهای گفتاری ، نوشتاری، تصویری، حرکتی و تجسمی  ینماد

 د.  نانتقال می یابمختلف 

فعل اطلاع رسانی به معنای جامع آن، ابعاد و اضلاع مختلفی دارد. در هر فرایند اطلاع رسانی غالبا سوالات 

از آن جمله: هویت منبع گردآوری ، تولید ، پردازش و عرضه اطلاعات ؛  ؛ابعاد مطرح است متنوعی ناظر به این

اوضاع ؛ مجاری ووسایط انتقال؛ اهداف و انگیزه ها؛شواهد؛ مستندات و گردآوری و تحلیلشیوه ها و روشهای 

بخش اهداف و انگیزه  ،در این نوشتار صرفا؛و...  روانی و اجتماعی مخاطبان هدف؛ آثار و نتایج وشرایط محیط؛

 ها یا مبادی ذهنی مقدم ومقارن با فعل کنشگر و منبع پیام مورد توجه قرار گرفته است. 

 (041-001: 0943،)فروند/نیک گهرکنش ارتباطی، برحسب گونه شناسی  ماکس وبر، جامعه شناس شهیر آلمانی

برای نیل به اهداف خاص  که یاز زمره کنش های عقلانی معطوف به هدف شمرده می شود. کنش های

و به تبع اهداف منظور ارزش و اعتبار یافته اند. از این رو، اطلاع رسانی )چه به عنوان  داشتهمطلوبیت ابزاری 

حاصل از  میانیعملی موصل به هدف و چه به عنوان یک هدف و نتیجه  مجموعه ای از اقدامات و تمهیدات

یعنی در ورای خود اهداف و اغراضی را جستجو  می کند. آگاهی  ؛این اقدامات(یک فعل معلل به غرض است

بخشی، بصیرت یابی، آموزش، افزایش قدرت تصمیم سازی، کنترل و... بخشی از عناوین کلی ناظر به این 

اند ونقش انگیزشی  پیشینیدر مرحله تعریف اموری ذهنی، آرمانی و اهداف لازم به ذکر است که اهداف است. 

کارکرد ، به غالبا خارجی و عینیت یافته آنها عمل جهت تحقق خود ایفا می کنند. از وجود  برای ترغیب به

نتیجه و پیامد تعبیر می شود. شواهد عینی گویای آن است که همواره میان اهداف در مقام تعریف با آنچه عملا 

وبه بیان پستمن ضد  گی در مقام وقوع تحقق می یابد، فاصله قابل توجهی وجود دارد. فعالیت های ضد فرهن

ناموزون، بی اهمیت، بی فایده، قطعه قطعه شده،  نامناسب، اطلاعاتی )=القای اطلاعات اغواگر، گمراه کننده،

نظام های رسانه ای برخی در و رایج جاری (492-499: 0919سطحی، قشری، ریاکارانه و...()پستمن/طباطبایی، 

د اما عملا و تحت تاثیر برخی نندار یتعریف شده آنها جای موجود، اگر چه در فهرست اهداف و انتظارات

کسانی که اطلاع رسانی رسانه ای را   اند.آنها تبدیل شده  غالببه رسالت اصلی و کارکرد  جانبی تدریجا عوامل

 در ذیل واز مصادیق تبلیغات شمرده اند، به همین سوگیری انکارناپذیرایدئولوژیک نظر دارند.
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اهداف منظور درفرایند اطلاع رسانی به عنوان یک فعالیت فرهنگی به تبع بیان شد، که در قبل  همانگونه        

اقتضائات متنی و زمینه ای یعنی گفتمان فرهنگی، نظام ارزشی و ایدئولوژی حاکم و غالب تعیین خواهد شد. از 

د اهداف و غایات مورد نظر در این رو، یک رسانه دینی ]= اسلامی[ یا رسانه فعال در جامعه دینی قاعدتا بای

کند. یکی از  وتعیین انتخاب یا مورد تایید دین فعالیت حرفه ای خویش را متناسب با ارزشها وآرمانها دینی

کنشگرمومن )اعم از شخص یا سازمان ارتباط گر( را  با صراحت و اتقان، منابع خدشه ناپذیر دینی که می تواند

آرمانهای مطلوب در یک کنش ابزاری و طریقی همچون اطلاع رسانی هدایت و  ودر حوزه انتخاب اهداف 

؛ قرآن کریم است. قرآن کریم به عنوان یک رسانه و بایسته ها و نابایسته های این مسیررا تعیین کندراهنمایی کند

ه است، از جاودان مکتوب که انبوهی از آموزه ها واطلاعات بی بدیل و جانشین ناپذیر را در خود جای داد

رهگذر اطلاع رسانی وآگاهی بخشی فعال خویش، اهدافی و مقاصدی را جستجومی کند که خودبه طور صریح 

از این رو ، سیاست و مشی عملی قرآن کریم  به عنوان یک رسانه سخن بمیان آورده است.  هاو ضمنی، از آن

ای یک رسانه اسلامی که دعوی تبعیت و مکتوب و توصیه ها و الزامات ارشادی و تکلیفی آن همه می تواند بر

  وراهنما باشد.اقتدا به آن را دارد، هدایت گر

در سلسله مراتب طولی، اهداف علاوه بر گفتمان فرهنگی و نظام ارزشی غالب از نظام که نیازی بذکر نیست 

حیطی نیز ملاحظات عقلایی و ضرورت های م ،مدیریت پیام و منطق حاکم آن در یک نظام رسانه ای کلان 

اهداف تعیینی در یک نظام رسانه ای را می توان به دو بخش ثابت و متغیرتقسیم  از این رو، .متاثر خواهد بود

نمود. یک رسانه دینی نیز ضمن التزام نظری و عملی قاطع به رعایت اصول و ارزش های بنیادین، در مواردی  

صول پذیرفته شده تخطئی کرده و متناسب با ممکن است به اقتضای مصلحت و ضرورت به صورت موقت از ا

 شرایط عمل نماید.   

است. اطلاعات تخصصی چه به  تخصصیو بعضا عمومی ارائه شده توسط یک رسانه جمعی، غالبا اطلاعات 

است واگر آموزش و پرورش رسمی صورت بخشی و چه به صورت گسترده )در رسانه های آموزشی( مکمل 

ر توزیع دسته اول دانشگاه عمومی نامیده شود؛ به اعتبار مشارکت دردسته دوم ، اعتبار مشارکت درسانه به 

همچون سایر مراکز علمی خواهد بود. این دسته بندی در برخی رسانه ها همچون رادیو تخصصی دانشگاهی 

بع نوع معارف نمود برجسته تری دارد. بدیهی است که اهداف مورد نظر رسانه از ارائه این دو سنخ اطلاع به ت
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غالب مباحث طرح شده در حوزه اطلاع رسانی رسانه به دسته اول یعنی مخاطب وکارکرد متفاوت خواهد بود. 

 عمومی به عنوان کارکرد غالب و متوقع رسانه های جمعی معطوف اند. اطلاعات

 اهداف و مقاصد اطلاع رسانی

به عنوان یک وظیفه سازمانی عام و یک ماموریت رسانه به عنوان یک نهاد فرهنگی درفرایند اطلاع رسانی 

فرایند تامین این مهم ومشارکت دراهدافی را جستجو می کند. از اقدامات متنوع رسانه در محول اجتماعی، 

آموزش، آگاهی بخشی، روشنگری،  پیچیده وچند لایه اطلاع رسانی با افعال مختلفی یاد می شود:

 اعتمادو انگیزه ،روحیه ،ئه(، ارتقاء)یا بسط، تقویت وتعمیق آگاهیشناساندن)معرفی/طرح/ترسیم/بیان/ارا

(، هوشیار سازی، ایجاد حساسیت، هدایت، تشریح، تبیین، تحلیل، نقد و ارزیابی )نفی، خرده گیری، عمومی

 تحقیر، تقبیح، تحذیر، تکریم و تجلیل، تقدم دادن، پرهیز دادن(، برجسته سازی، تاکید، ترویج و تبلیغ، تشویق

وترغیب، حمایت، سازمان دهی و بسیج، امید زایی و نشاط آفرینی،  پاسخ گویی به شبهات و...)ر.ک : اهداف، 

( 0932محورها، اولویت ها و سیاست های تولید، تامین و پخش برنامه های صدا و سیمای جمهوری اسلامی، 

 ؛رسانه های جمعی ذکر شده استنی اطلاع رسااعم از مثبت و منفی برای دیگری نیز  کارکردی اهداف یانتایج

کنترل افکار عمومی، تقویت جامعه مدنی، توده ای کردن شیوه های زندگی، سرگرم سازی، تولید از آن جمله : 

، تثبیت سلطه (رسانه های سرمایه داریدر نقد کلاسیک ممارکسیساز دید آگاهی کاذب ) ایدئولوژی یاو ترویج 

سرمایه داری، کاشت ایده هاو اندیشه های ترجیحی، و تقویت وسعه طبقه حاکم، ترویج مصرف گرایی و ت

، توجیه گری، اغواء انصراف افکار عمومی ، حفظ وضع موجود،)نسبت به امور مختلف(زداییزایی وحساسیت 

پیشرفت فرهنگی:  ایجاد انگیزه به منظور تحریک فعالیت های فردی و جمعی در جهت اهداف عمومی؛ سازی،

و آثاری از این گسترش افقهای فردی از طریق بیدار کردن قوه ابتکار و تحریک آفرینش و نیازهای زیباشناختی 

    (011 -39، 34، 13، 44، 40: 0931.)ر.ک : مهرداد ، دست نیز در منابع ارتباطی ذکر شده است 

ذیل به دررا مطرح کرده اند که  یاندیشمندان ارتباطات در توضیح این کارکرد و مصادیق و آثار آن دیدگاههای 

به شکل اطلاعات، « معرفت»اشاره می شود. از دید مک کوایل: نهاد رسانه به تولید و توزیع  هاپاره ای از آن

)مک کوایل  جمعی و تقاضاهای فردی.ید و فرهنگ می پردازد و این واکنشی است به نیازهای دسته اقع
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اطلاع ( همین نویسنده در مواضع متعددی از کتاب خود، نتایج حاصل یا اهداف منظور از 43: 0934/اجلالی،

ا در عناوین ذیل خلاصه کرده است: اطلاع یابی از رویدادها و شرایط موجود در محیط بلافصل، جامعه رسانی ر

ق ئلی یا عقاید و گزینه های تصمیم گیری؛ ارضای کنجکاوی و علاعم اتو جهان؛ توصیه در مورد موضوع

(؛ تامین ضمنی اغراض 004عمومی؛ فراگیری و خودآموزی؛ کسب احساس امنیت به واسطه آگاهی)ص 

(؛ یادگیری اجتماعی، اجتماعی شدن، 94(؛ دخل و تصرف در اذهان عمومی )ص 94ایدئولوژیکی و تبلیغی)ص 

استدلال محکم، راهبری فکری؛ اطلاع یابی از ]آموزش بهره گیری از[ش های موثر، کسب مهارت برای ایفای نق

(؛ تاثیر قابل ملاحظه در شکل دادن به عقاید و باورها، دگرگون کردن عادات زندگی و ترویج 941اخبار)ص 

( 934ص عقیده سازی ) (؛911رفتارهای کم و بیش مطابق با میل کنترل کنندگان رسانه ها و محتوای آنها)ص 

(؛ سوق 210(؛حمایت از ارزش های غالب )ص211؛حفظ، تثبیت و تقویت باورها و رفتارهای قرار دادی)ص

 : صفحات فوق (0934)مک کوایل/اجلالی، .(212«)خوانش ترجیحی»دادن مخاطب به سمت نوعی

رسانه های )عمده ترین با محوریت مک براید نیز در گزارش خود اهداف منظور از اطلاع رسانی رسانه ای

ذیل خلاصه کرده است:  عناوینرا در شکل واقعی یا ایده آل آن در جهان گستر یا رسالت جهانشمول رسانه ها(

اجتماعی کردن یا فراهم آوردن یک پشتوانه همگانی علمی و فکری برای عموم مردم در جهت همبستگی و 

آن به طور فعال در زندگی عمومی مشارکت داشته آگاهی اجتماعی، تا به این ترتیب افراد بتوانند با استفاده از 

: گردآوری، ذخیره، پرورش و انتشار اخبار، حقایق و عقاید لازم  ]از طریق[یافتن درکی آگاهانه از محیط باشند؛

برای رسیدن به درکی آگاهانه از وضعیت فرد، جامعه و شرایط ملی و بین المللی و اتخاذ تصمیمات مناسب 

و پرورش: انتقال دانش برای تکامل معنوی بیشتر، منش سازی و کسب مهارتهادر طی براساس آن؛ آموزش 

ملتها برای کمک به  وسالهای زندگی؛  انسجام دهی: قرار دادن پیام های گوناگون در دسترس افراد، گروهها 

ک (؛ شکل دهی به افکارو عقاید، مواضع و سب19)صشناخت و درک دیدگاهها و آرزوهای مشترک یکدیگر.

(؛ 029 ص(؛ ایجاد حساسیت در افکار عمومی نسبت به مسائل عمده رویاروی جهان)004و  11 صزندگی)

 : صفحات فوق (0911)مک براید/پاد، .(023 صتوجه دادن توده ها به اهمیت حقوق بشر)

رسانه از اطلاع رسانی  حاصل نتایجبرخی نویسندگان نیز به جای بحث از اهداف و مقاصد به کارکردها و      

توجه داده اند: دیدن و شنیدن پیام های وسایل ارتباط جمعی ممکن است باعث تغییرات مهمی در رفتار ای 
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اشخاص شود. تحت برخی شرایط، این تاثیرات، ایمان، باورها، دیدگاهها و مشخصات روحی و شخصیت 

مور اجتماعی می شود و گرایش های سیاسی و باعث تغییرتفکر آنها در مورد ا مخاطب را دگرگون می سازد

آنها را تغییر می دهد. پیام های رسانه ها، گاه باعث تغییر اعمال مخاطبان می شود و در واقع آنها را تشویق به 

خرید اوراق هدیه، تغییر لباس و قبول مدل خاصی، ترک استعمال دخانیات، رای دادن به اشخاص معین، رژیم 

پیش گرفتن یکی از اشکال رفتاری پیشنهادی می کند ....در یک سطح اجتماعی و شخصی غذایی گرفتن و یا در 

نظریات  (14 :0939 / مرادی،ودنیسد.)دفلورن، وسایل ارتباط جمعی مسلما فرهنگ مخاطب را دگرگون می ساز

سخن و کم و کیف آن مخاطب بررسانه مختلف ارائه شده در این بخش نیز غالبا به جای هدف از تاثیرات 

 ( 203-931: 0930ر.ک: سورین و تانکارد/دهقان، گفته اند.)

به عنوان کارکردها و نتایج پنهان به صورت  ولازم بذکر است که برخی از تاثیرات رسانه ای به صورت برآیندی 

دهی، انگاره سازی،  الگو شکل دهی به افکار عمومی، تکون می یابند. آثاری همچون و در دراز مدت تدریجی

؛ پراتکانیس و 0914از این جمله اند.)ر.ک: یینگر/رستمی،  ، تغییرات اجتماعی، تغییرفرهنگ)تغییر نگرش( اعاقن

 (0910؛اسدی،0913آرنسون/سیدامامی و عباسی، 

   کریم و اهداف اطلاع رسانی  قرآن

معارف  وعروه الوثقی ایصال به مدارج کمال و منازل فلاح ، ئده معرفتی خداوندما قرآن کریم به عنوان آخرین

هیچ رهروتعالی جو وسعادت خواهی از تمسک که را در خود جای داده  بی بدیلی و تذکارهایآموزه ها بلند و 

ندارد؛ معارفی که به بیان نورانی  وگریزیو کسب مکارم خوبان چاره و اقتدای بدان برای نیل به غایات مقصود 

یعلمکم ما لم تکونوا تعلمون : و) رآن، وصول بدان از مجاری عادی معرفت اندوزی ناممکن است خود ق

است که در  و همواره زنده ای. قرآن به مثابه یک رسانه مکتوب، منبع پایان ناپذیری از پیامهای متنوع (010بقره/

ن کتاب مبین و مرسل حکیم آن است. تردیدی نیست که ایکلامی به بشر ابلاغ شده  و نمادهایقالب محمل ها

برای توجیه چرایی فی که اهداو اغراضی را جستجو می کنند. عام ترین از رهگذر تعالیم نورانی خویش اهداف 

  3اسراء/هدایت به راه درست و متقن ) ؛ ( 042تعلیم حکمت ها ) آل عمران/نزول از آن سخن رفته عبارتند از : 

توجه دادن به لزوم محوریت ؛ (  04مائده/خروج از ظلمت به سوی نور) (؛41دعوت به سرای سلامت )یونس/(؛
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( 11)انعام/ بخشیبصیرت بینش دهی و؛ ( 40بقره/تقویت روح عبودیت و بندگی )؛(011دین درزندگی )یونس /

(؛تذکریابی 11انعام/)( ؛ تفکر انگیزی 424بقره /)تعقل زایی؛ (039برحذرداشتن از فساد در زمین )شعراء/؛

 .(91( ؛ جهل زدایی )انعام/42)هود/

نکته قابل ذکر اینکه هدف منظور در هر فرایند اطلاع رسانی به تبع متعلق و محتوای مورد ابلاغ متفاوت خواهد 

روانی -بود. یکی از ویژگی های برجسته نظام اطلاع رسانی قرآن این است که اهداف شناختی، عاطفی 

در هر پیام به گونه ای تفکیک ناپذیرو به صورت توامان مورد توجه و حرکتی منظور  –)انگیزشی( و رفتاری 

عنایت قرار گرفته اند، اگر چه ممکن است میزان و درجه اهتمام به هر یک از این اهداف به تناسب موضوع 

به برخی از یافته های قرآنی مورد استفاده رسانه از سنخ شیوه ها و روشها و برخی جنمتفاوت باشد. ونوع پیام 

 دارد.و مضمونی  محتوایی

متعددو متکثراست به کار گرفته )فرایند اطلاع رسانی(در بیان معارف و آموزه های خودکریم که قرآن  واژه گانی

جدال نیکو، تذکار، هدایت، امر و نهی، وعده ووعید،  نصیحت، موعظه، ،: تعلیم، بیان، ابلاغ، توصیه؛ از آن جمله

، ربانی از عالمانپرسش  تلاوت آیات، ، طرح سوال و جواب، ترغیب به تفکر،انذارو تبشیر، گزارشات خبری

    .توصیه به تامل و سیر در آفاق و انفس، بهره گیری از تمثیل و قصص

  با الهام از آیات قرآن عبارتند از :بایسته اطلاع رسانی اهداف 

 ( 41: ادع الی ربک انک لعلی هدی مستقیم )حج/)=اسلام(دعوت به راه حق -

 (042آل عمران /ویعلمهم الکتاب و الحکمه )تعلیم کتاب و حکمت: -

، سیی، جهان شناسالقای جهان بینی توحیدی )ایجاد، تقویت و اصلاح بینش های کلان هستی شنا -

، نحوه تعامل خداوند با انسان راهنماشناسیراه شناسی،  ی،س، معاد شناسیانسان شنا ،سیخداشنا

 ( 4وترغیب انسان به ایمانو..

                                                           
 :به بیان برخی اندیشمندان مجموع معارف واطلاعات قرآنی را در یک تقسیم بندی کلی می توان به ده دسته - 2

 راه شناسی، راهنماشناسی، قرآن شناسی، اخلاق یا انسان سازی، برنامه انسان شناسی، خداشناسی، جهان شناسی،
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 (93الذین یبلغون رسالات الله و ...)احزاب /: الهی ی()پیام ها تلاابلاغ رسا -

   (43واذکروا آلاء الله لعلکم تفلحون)اعراف/: خداوندیادآوری نعمت های  -

قصصهم عبره لاولی الالباب  لقدکان فی : )زمینه سازی برای عبرت یابی(پند دهی و عبرت آموزی -

 (000)یوسف /

: الم یاتهم نباء الذین من قبلهم قوم نوح و عاد و ثمود و قوم ابراهیم و بسط و تقویت بینش تاریخی -

 (11)توبه /اصحاب مدین و الموتفکات اتتهم رسلهم بالبینات و...

طاغوت : لقد بعثنا فی کل امه رسولاان اعبدواالله  بندگیو اجتناب از  حق پرستشدعوت به  -

 (94واجتنبواالطاغوت )نحل /

 (1ترغیب به ایمان و عمل صالح: ان الذین آمنواو عملواالصالحات اولئک هم خیرالبریه )بینه/ -

 (014: یا ایها الذین آمنوا اتقواالله حق تقاته )آل عمران / و پرهیزگاریدعوت به تقوا -

 (21ادمستمر خداوند : و اذکروالله کثیرالعلکم تفلحون )انفال /ترغیب به ذکر و ی -

 (13آموزش نحوه ابراز بندگی : انی وجهت وجهی للذی فطرالسموات والارض حنیفا )انعام  -

تقویت روح بندگی و عبودیت : یا ایها الناس اعبدواربکم الذی خلقکم والذین من قبلکم لعلکم  -

 (40تتقون)بقره/

 (043بعت شیاطین: ولاتتبعواخطوات الشیطان انه لکم عدو مبین)بقره/برحذر داشتن از متا -

در منابع تفسیری از «آیات الاحکام »: آیات مختلفی که تحت عنوان تشریع و تعلیم احکام و حدودالهی  -

 آن سخن رفته است.

المجاهدون فی اعمال داوری ارزشی در امور مختلف : لایستوی القاعدون من المومنین غیراولی الضررو  -

 (31سبیل الله باموالهم و انفسهم...)نساء/

یاایهاالذین آمنوالایسخرقوم من قوم ...ولاتلمزواانفسکم ولاتنابزوابالالقاب  تذکارارزشهای اخلاقی : -

 (00)حجرات/

                                                                                                                                                                                           

وبین المللی(  های عبادی، احکام فردی واحکام اجتماعی)شامل احکام مدنی، اقتصادی، قضایی، جزایی، سیاسی

 (   04 -02: 0932تقسیم نمود.)مصباح یزدی، 
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واخفض لهما جناح الذل من الرحمه و قل رب ارحمهماکما ربیانی  تعلیم آداب اجتماعی : -

 ( 42صغیرا)اسراء/

:ذلک و من یعظم شعائرالله فانها من تقوی القلوب  مناسک و شعائر دینی غیب به بزرگداشتتر  -

  (94)حج/

 (012دعوت به خیر و نیکی : ولتکن منکم امه یدعون الی الخیر )آل عمران / -

و المومنون و المومنات بعضهم اولیاء بعض یامرون بالمعروف و ینهون امر به معروف ها و بایسته ها :  -

 (10المنکر )توبه/عن 

 012، آل عمران/ 10توبه /نهی و تحذیر ازمنکرات و نابایسته ها :  -

 ( 21انذار و تبشیر : یا ایها النبی انا ارسلناک شاهدا و مبشرا و نذیرا)احزاب / -

ضرب الله مثلا للذین کفرواامرات نوح و معرفی چهره ها و تیپ های شخصیتی محبوب و مبغوض :  -

  (00-01...)تحریم /امرات فرعونلله مثلا للذین آمنواامرات لوط...وضرب ا

لقدکان لکم فی رسول الله اسوه حسنه لمن کان یرجواالله و ترغیب به الگوگیری و اقتدا به اسوه ها:  -

 (40الیوم الاخروذکرالله کثیرا)احزاب/

 (043یرزقون)آل عمران/اصلاح نگرشها: ولاتحسبن الذین قتلوا فی سبیل الله امواتا بل احیاءعندربهم  -

لکن الله حبب الیکم الایمان و زینه فی قلوبکم و کره الیکم و : ی مومنانهجهت دهی به حب و بغض ها -

 (1الکفر و الفسوق والعصیان اولئک هم الراشدون)حجرات/

ولیس البر بان تاتواالبیوت من ظهورها و لکن البر من اتقی واتوا پیرایش آیین ها و سنت های موروث:  -

 (033البیوت من ابوابها )بقره/

 2؛ مائده/444،  403، 401: بقره/به سوالات و شبهات دهی پاسخ  -

 (3و قد افلح من زکیها)شمس /(042آل عمران /ویزکیهم ):  و ترغیب به تزکیه تزکیه نفوس -

الکافرون امید زایی و نشاط آفرینی: ولاتایئسوا من روح الله انه لایایئس من روح الله الا القوم  -

 (31)یوسف/

 (40ترغیب به آبادانی زمین : هوالذی انشاکم من الارض و استعمرکم فیها)هود/ -
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وماالحیاه الدنیا الا لعب و لهووللدار الاخره خیر للذین این جهانی : فریبنده برحذرداشتن از جاذبه های  -

 (94یتقون افلاتعقلون )انعام/

 (4بلقاء ربکم توقنون )رعد / تقویت مرگ اندیشی و باور به قیامت : لعلکم -

 (11ترغیب به نیکوکاری : وافعلوا الخیر لعلکم تفلحون )حج/ -

توجه دادن به تبعات سوء اعمال : من اعرض عن ذکری فان له معیشه ضنکا و نحشره یوم القیامه اعمی  -

 (042)طه/

 (11م الحیاه الدنیا)انعام/وذر الذین اتخذوادینهم لعبا و لهواو غرته: و بدکاران  تبری از بدیها ترغیب به -

 (01ترغیب به اصلاح امور : انما المومنون اخوه فاصلحوا بین اخویکم)حجرات/ -

تالیف قلوب وتحکیم همبستگی : انما المومنون اخوه فاصلحوا بین اخویکم و اتقواالله لعلکم ترحمون  -

 ( 01)حجرات/

 (24لاتنازعوا فتفشلوا و تذهب ریحکم ) انفال /پرهیز از منازعات تفرقه افکنانه : اطیعواالله و رسوله و  -

 (33حمایت وترجیح مومنان: واخفض جناحک للمومنین ) حجر/ -

 (014فاذکرونی اذکرکم واشکروالی ولاتکفرون)بقره/تقویت روح شکرگزاری:  -

 (1غفلت زدایی : وذکرهم بایام الله )ابراهیم/ -

 13 -14نحوه احتجاج با منحرفان : انعام / آموزش -

 (04وان لو استقاموا علی الطریقه لاسقیناهم ماء غدقا)جن/ سنت های الهی :تبیین  -

 و... -

   

 عام اطلاع رسانی اصول 

ظام اطلاع رسانی قرآن از اصولی زیرساختی تبعیت می کند و تنها با ارجاع به این اصول است که طرح اهداف ن

فوق و توقع تامین آن منطقی و موجه می نماید. این اصول را می توان در یک تقسیم بندی کلی به اصول 

 ایجابی و سلبی یا بایسته ها و نابایسته ها دسته بندی نمود .    
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 ( بایسته هاالف 

یا ایها الذین آمنوا اطیعواالله و رسوله و لا تولوا عنه و انتم تسمعون) : وندخدا فرامیناز محض اطاعت -

 ( 41انفال /

 (019دین محوری : و ان هذا صراطی مستقیمافاتبعوه و لاتتبعواالسبل فتفرق بکم عن سبیله )انعام/ -

 (012آل عمران /واتبعوا رضوان الله ) جلب رضای حق :تلاش در جهت  -

 (44تقوامداری : والزمهم کلمه التقوی وکانوا احق بها )فتح/ -

حق مداری و باطل ستیزی : ویریدالله ان یحق الحق بکلماته و یقطع دابر الکافرین لیحق الحق و یبطل  -

 (3-1الباطل و لوکره المجرمون ) انفال/ 

 (030)اعراف/هدایت گری : و ممن خلقناامه یهدون بالحق و به یعدلون  -

 (43خیرخواهی و ارشاد : ابلغکم رسالات ربی وانا لکم ناصح امین )اعراف / -

آگاهی بخشی و غفلت زدایی : نحن نقص علیک احسن القصص بما اوحینا الیک هذا القرآن و ان کنت  -

 (9من قبله لمن الغافلین )یوسف/

 (14ا)نساء/انحراف ستیزی : فقاتلوا اولیاءالشیطان ان کید الشیطان کان ضعیف -

انتشار معروف ها و بازداشتن از منکرات : کنتم خیر امه اخرجت للناس تامرون بالمعروف وتنهون عن  -

 ( 001المنکر )آل عمران /

 ( 43-41رعایت حال مخاطب : قال .. و احلل عقده من لسانی یفقهوا قولی )طه  -

واد کل اولئک کان عنه مسوولیت مداری: ولاتقف ما لیس لک به علم ان السمع و البصر و الف -

 (94مسئولا)اسراء /

 (091دالت ورزی و انصاف: یا ایها الذین آمنواکونواقوامین بالقسط )نساء/ع -

 (03واقصد فی مشیک )لقمان/ :)پرهیز از افراط و تفریط(اعتدال و میانه روی -

 ( 491رعایت حرمت هاوفضیلت ها: ولاتنسواالفضل بینکم )بقره/ -

الذین یحبون ان تشیع الفاحشه فی الذین آمنوا لهم عذاب الیم فی الدنیا رعایت عفت و حیاء : ان  -

 (03والاخره)نور/
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افشاگری و خنثی سازی : لولا اذ سمعتموه ظن المومنون و المومنات بانفسهم خیراوقالوا هذا افک مبین  -

 (04)نور/

ذا سبحانک هذا بهتان مهار شایعات واخبار مشکوک : ولولا اذ سمعتموه قلتم مایکون لنا ان نتکلم به -

  (04عظیم )نور/

 (410دفع بینش ها و گرایش های باطل :ولولا دفع الله الناس بعضهم ببعض لفسدت الارض )بقره/ -

 (01برخی تحریکات: واصبر علی ما یقولون )مزمل /خویشتداری هوشمندانه در برابر  -

ن هو افصح منی لسانافارسله ( واخی هارو41)طه/ فصاحت و شفافیت : قال ...واحلل عقده من لسانی  -

 (92معی )قصص/

 (014القای تدریج ومرحله ای: وقرانا فرقناه لتقراه علی الناس علی مکث و نزلناه تنزیلا)اسراء/ -

قال یا بنی لاتقصص رءیاک علی اخوتک فیکیدوالک  :مخاطبانموقعیت  ه بندی اطلاعات به تناسبطبق -

  (1)یوسف/کیدا

اسرارمردم : یا ایها الذین آمنوا اجتنبواکثیرا من الظن ان بعض الظن اثم پرهیز از سوء ظن وتجسس در  -

 (04حجرات/»)ولاتجسسوا...

 (03مقابله با اباطیل و موهومات: بل نقذف بالحق علی الباطل فیدمغه فاذا هو زاهق )انبیاء/ -

 (09ظلم گریزی وظلم ستیزی : ولقد اهلکنا القرون من قبلکم لماظلموا)یونس/ -

 (4خواهی: یا ایها الذین آمنواان جائکم فاسق بنبا فتبینوا)حجرات/مستند  -

 در جنبه های فرمی و نحوه بیان نیز قرآن رهنمودهایی دارد که در ادامه به برخی از آنها اشاره می شود:   

 ( 1نساء/«)و قولوا لهم قولا معروفا » ( ؛ 39بقره/«)وقولوا للناس حسنا »...نیکویی و پسندیده گویی :  -

 (49)اسراء/« و قل لهما قولا کریما »فروتنانه ومودبانه گویی:   -

 ( 3)نساء /« و لیقولوا قولا سدیدا»...منطقی ومستدل گویی:  -

 ( 49نساء/«)و قل لهم فی انفسهم قولا بلیغا :» بلاغت و رسایی   -

 ( 044نساء/«)و من اصدق من الله قیلا »صداقت وراست گویی:  -

 (43اسراء/«)لهم قولا میسورا  فقل» ساده گویی وروانی:   -

http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/74/%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a7%d9%86%d8%af%db%8c%d8%b4%d9%87
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/number/47573


  24تا  49از  - صفحه 42 ،001شماره  ، 0931تابستان ،  هبازتاب اندیش 

 

14 
 

 ( 22طه/«)فقولا له قولا لینا : »  نرم گویی و ملاطفت  -

 (010)نساء/« و لا تقولوا علی الله الا الحق » حق گویی:   -

 ( 49)فرقان /« و اذا خاطبهم الجاهلون قالوا سلاما » پاکیزه گویی و تعامل بزرگوارا نه :   -

 (041:ادع الی سبیل ربک بالحکمه و الموعظه الحسنه )نحل/بهره گیری از شیوه های حکیمانه   -

 ( 24)عنکبوت /« و لا تجادلوا اهل الکتاب الا بالتی هی احسن»جدال احسن:  -

قل یا ایها الکافرون لااعبد ما تعبدون و لا انتم » رک گویی و صراحت بیان در طرح مواضع اصولی :   -

 (4-0)کافرون/ « عابدون ما اعبد لکم دینکم ولی دین  عابدون ما اعبدولا اناعابدما عبدتم ولا انتم

 (023اجتناب از بدگویی و بدزبانی: لایحب الله الجهر بالسوء من القول الا من ظلم )نساء/ -

 (49پرهیز از بیانات گناه آلود: ولولا ینهاهم الربانیون والاحبار عن قولهم الاثم واکلهم السحت)مائده / -

لازم بذکراست که قرآن کریم بدلیل تعقیب اهداف تعلیمی و تربیتی خاص، در این فرایند نیز سیاست 

گزینش اطلاعات متناسب را در پیش گرفته است. محوریت همین سیاست موجب شده تادر بخش قصص 

حلقات مفقوده  بسنده شود. یخاص فرازهایو برجسته سازی و نقل وقایع و حوادث تاریخی تنها به ذکر 

ای که در مطالعه این قصص احساس می شود، عمدتا از اعمال همین سیاست گزینشی که در مقایسه با 

  منابع تاریخی  یک رویه منحصر بفرد شمرده می شود، ناشی شده است.

رشد و تعالی معنوی مخاطب احتمالا عمده ترین هدفی است که قرآن در فرایند اطلاع رسانی و از طریق 

مژده دهی و بیم دهی در پیام و پیام ارات و انذارهای خویش تعقیب می کند. به بیان برخی نویسندگان : بش

رسان دو خصوصیت همراهند که در جهت رشد و بالندگی معنوی مخاطبان به کار می روند. زیرا بشارت و 

جریان کمال بخشی و رشد  تشویق و انذار و تنبیه دو بعد ضروری در امر تربیت انسانند که هر دو باید در

شکار می شود که قرآن بشارت را شامل مومنان و آمعنوی او به کار بروند. بعد تشویقی بشارت از آنجا 

 (33 :0932 نیک کرداران دانسته است .)پویا،

تردیدی نیست که لزوم رعایت ارزش های اخلاقی در فرایند اطلاع رسانی دینی یک اصل خدشه ناپذیر است، 

توجه داده شده است. یکی از فقهای هریک از این اصول استنثائاتی نیز دارد که در منابع خاص بدان اگر چه 

می محوری ترین اصل اخلاقی در حوزه اطلاع رسانی اسلامی  به عنوان  «راست گویی»معاصر در توضیح اصل 
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اضطراری که ضرورت  نویسد: اصل در اطلاع رسانی راست گویی است اما اشکالی ندارد که در برخی حالات

به معنای عام پدیدار می شود، دروغ را جایز بدانیم که در این صورت باید با شیوه های لطیف به موارد خاص 

بسنده شودوموضوع مربوط به اطلاع رسانی به گونه ای مدیریت شود که سیمای تابناک اسلام درراستگویی 

  (14: 0932 به نقل از پویا ، محمدحسین فضل الله واطلاع رسانی صادقانه تیره نشود.)

 

 ب( نابایسته ها

 ( 31تعدی از حدود الهی : یا ایها الذین آمنوا ...لاتعتدواان الله لایحب المعتدین )مائده/ -

( ]کتمان حق)=واقعیت دارای ارزش مثبت( اولا 24کتمان آگاهانه حق : ]و لا[تکتموالحق و انتم تعلمون )بقره/ -

 اما کتمان برخی واقعیات )که حق نیستند (جایز و بلکه در مواردی لازم است.[و بالذات جایز نیست 

 (24آمیزش آگاهانه حق و باطل: و لا تلبسواالحق بالباطل ) بقره/ -

فان لم یستجیبوا لک فاعلم انما یتبعون اهوائهم ومن اضل ممن اتبع هواه بغیر تبعیت از هواههای نفسانی:  -

 (11هدی من الله )قصص/

یا ایها الذین آمنوا لاتتبعوا خطوات الشیطان  :انحرافی(  ومنش هایی)مشرب هاشیطان گامهایبعیت از ت -

  (40)نور/

مانع تراشی در مسیر حق و شبهه افکنی: ولاتقعدوا بکل صراط توعدون و تصدون عن سبیل الله من آمن به و  -

 (34تبغونها عوجا)اعراف /

 (4یشتری لهو الحدیث لیضل عن سبیل الله بغیر علم )لقمان/اضلال و گمراهی: و من الناس من  -

(؛ ولاتجادل عن الذین یختانون انفسهم 011سوء گیری به نفع نااهلان : ولاتکن للخائنین خصیما)نساء/ -

(؛ فلاتکونن ظهیراللکافرین 11(؛لانبتغی الجاهلین )قصص/01(؛ فلن اکون ظهیراللمجرمین )قصص/011)نساء/

 (34)قصص/

 (41واتقوا فتنه لاتصیبن الذین ظلموا منکم خاصه )انفال/:  فتنه انگیزی و فسادکاری -
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یا ایها الذین آمنوا لایسخر قوم من قوم ...ولاتلمزواانفسکم و لاتنابزوا  هتک حرمت وحیثیت مردم: -

 ( 00بالالقاب)حجرات/

 (41تخونوا اماناتکم و انتم تعلمون )انفال/افشای اسرار : یا ایها الذین آمنوا لاتخونواالله و الرسول و  -

   (010ولاتقربواالفواحش ما ظهر منها و مابطن)انعام/اشاعه زشتی ها:  -

نساء و من یعص الله و رسوله و یتعدحدوده یدخله نارا خالدا فیها): )گناه و معصیت(تعدی از حدود الهی -

/02) 

 (24نساء /مواضعه ) من الذین هادوا یحرفون الکلم عنتحریف حقایق :   -

 (013توهین به مقدسات: ولاتسبواالذین یدعون من دون الله فیسبواالله عدوا بغیر علم )انعام/ -

 (010)شعراء/: ولاتطیعواامر المسرفین و افراط کاری زیاده روی -

 (039کم بهاء دادن ارزش های دیگران:ولاتبخسواالناس اشیائهم )شعراء/-

 (00یاایهاالذین آمنوالایسخرقوم من قوم...ولاتلمزواانفسکم ولاتنابزوابالالقاب)حجرات/نقض ارزشهای اخلاقی: -

به بیانی سلبی، مومنان را به لزوم اجتناب از برخی افعال گفتاری که در فرایند تعاملات اجتماعی نیزبرخی آیات 

. بی شک، رعایت این مجموعه ندایجاداخلال کرده و آثار وپیامدهای نامطلوبی را موجب می شود، توصیه کرده ا

  :عبارتنداز توصیه هااهم این  توصیه های ایجابی فوق، نتایج منظور را به بهترین وجه تامین خواهد کرد. کناردر 

 (4)مجادله /« و انهم لیقولون منکرا من القول و زورا » نارواگویی :  -

 ( 2)جن /« وانه کان یقول سفیهنا علی الله شططا »یاوه گویی: -

 ( 1کهف /«)کبرت کلمه تخرج من افواههم ان یقولون الا کذبا :» گزافه گویی  -

قل انما حرم ربی الفواحش ما ظهر منها و مابطن و الاثم و البغی بغیر الحق ...وان تقولوا » جاهلانه گویی :  -

 ( 99)اعراف /« علی الله مالاتعلمون 

 ( 023)نساء /...« ء من القول الا من ظلم لایحب الله الجهر بالسو» بدگویی و بد زبانی:  -
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 (  91حج /«)و اجتنبوا قول الزور»زور گویی:  -

 ( 012)بقره/...« یا ایها الذین آمنوا لاتقولوا راعنا و قولوا انظرنا و »سخیف گویی: -

 ( 24 -22)حاقه /« و لو تقول علینا بعض الاقاویل لاخذنا منه بالیمین ثم لقطعنا منه الوتین » غیر مستند گویی:  -

و لا تقولوا لما تصف السنتکم الکذب هذا حلال و هذا حرام لتفتروا علی الله » :زنیو افتراء گویی دروغ  -

 ( 004)نحل /...« الکذب 

بما کانوا الذین ظلموا قولا غیر الذی قیل لهم فانزلنا علی الذین ظلموا رجزا من السماءفبدل : » گفتارهاتحریف  -

 (13)بقره/« یفسقون 

 (012بقره/«)و لا تقولوا لمن یقتل فی سبیل الله اموات بل احیاء و لکن لاتشعرون »ناشیانه گویی:  - 

 ( 4)لقمان /« الله بغیر علم و من الناس من یشتری لهو الحدیث لیضل عن سبیل »گویی:  بیهوده -

 (14)کهف /...« و یجادل الذین کفروا بالباطل لیدحضوا به الحق »جدال باطل:  -

 (004مائده /...«)...ما یکون لی ان اقول ما لیس لی بحق » غیر مسؤلانه سخن گفتن:  -

« لله ان تقولوا ما لاتفعلونیا ایها الذین آمنوا لم تقولون مالاتفعلون کبر مقتا عندا» حرافی عاری ازعمل: - 

 ( 9و4)صف/

و لا تقولوا لمن القی الیکم السلام لست مومنا تبتغون عرض الحیوه الدنیا »گزنده گویی والقای سخنان آزارنده:  -

 (32)نساء /« 

 (  49)اسراء/« فلاتقل لهما اف» درشت گویی)به والدین(:  - 

 ( 00فتح /...«)قلوبهم یقولون بالسنتهم ما لیس فی » منافقانه گویی:  -

 

 

http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/74/%d8%a8%d8%a7%d8%b2%d8%aa%d8%a7%d8%a8-%d8%a7%d9%86%d8%af%db%8c%d8%b4%d9%87
http://www.noormags.ir/view/fa/magazine/number/47573


  24تا  49از  - صفحه 42 ،001شماره  ، 0931تابستان ،  هبازتاب اندیش 

 

18 
 

 کتابنامه 

  .با ترجمه استاد محمد مهدی فولادوند قرآن کریم  -

 .0910تهران: سروش، ، افکار عمومی و ارتباطات، اسدی، علی  -  

 .0911، ترجمه: باقر ساروخانی، تهران: کیهان، چاپ سوم، فرهنگ علوم اجتماعیبیرو، آلن،   -

، ترجمه: کاووس سید امامی و محمدصادق عباسی، عصر تبلیغاتپراتکانیس،آنتونی و الیوت آرنسون،  -

 .0913تهران:سروش، 

 .0919، ترجمه: صادق طباطبایی، تهران: اطلاعات، زندگی در عیش، مردن در خوشیپستمن، نیل،  -

 .0932صدا و سیما،  ، تهران: انتشارات دانشکدهخبر و خبررسانی در قرآن کریمپویا، علی رضا،  -

 .0932، تهران: سمت، ارتباطات متقاعدگرانه و تبلیغحکیم آرا، محمدعلی،  -

 .0911، تهران: اطلاعات، چاپ ششم، جامعه شناسی ارتباطاتساروخانی، باقر،  -

حورها، ماهداف، سازمان  صدا و سیمای جمهوی اسلامی ایران ) معاونت تحقیقات و برنامه ریزی(،  -

 . 0932، سیاست های تولید، تامین و پخشاولویت ها و 

، ترجمه: علی رضا دهقان، تهران: دانشگاه تهران، نظریه های ارتباطاتسورین،ورنرو جیمزتانکارد،  -

0930. 

 .0943ترجمه: عبدالحسین نیک گهر، رایزن ، چاپ سوم،  ،جامعه شناسی ماکس وبرفروند، ژولین،  -

 .0932: سروش، چاپ ششم،  ، تهران ، ارتباط شناسیمحسنیان راد، مهدی -

، قم : موسسه معارف قرآن ) خداشناسی، کیهان شناسی و انسان شناسی (مصباح یزدی، محمدتقی،  -

 . 0932، چاپ پنجم، 9-0آموزشی و پژوهشی امام خمینی ره ، جلد 

 .0911سروش،  ترجمه: ایرج پاد، تهران:، یک جهان، چندین صدا، مک براید، شن -

، ترجمه: پرویز اجلالی، تهران: مرکز مطالعات و درآمدی بر نظریه ارتباطات جمعیمک کوایل، دنیس،  -

 .0934تحقیقات رسانه ها، 

 .0931، تهران: فاران، مقدمه ای بر نظریات و مفاهیم ارتباط جمعیمهرداد، هرمز،  -
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برنامه  مطالعات و سنجش تحقیقات،مرکزتهران: ، ترجمه: علی رستمی، ارتباطات اقناعییینگر، اتولر،  -

  . 0914ای صدا و سیما، 

، ترجمه: سیروس مرادی )زیر نظر ناصر شناخت ارتباطات جمعی، ملوین واورت ای.دنیس، دفلور -

  . 0939باهنر(، تهران :دانشکده صدا و سیما، 
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